FORTIS -

HAYAT SIGORTALARI GENEL SARTLARI

A- Sigortanin Kapsami

A.1 - Sigortali, Sigorta Ettiren ve Lehdar

Hayati Uzerine sigorta sdzlesmesi yapilan kisiye “Sigortall”, prim 6demek suretiyle sigortalinin
menfaatini sigortaci nezdinde sigortalayan kisiye “Sigorta Ettiren” ve sigorta sézlesmesine taraf
olmamakla beraber, lehine sigorta s6zlesmesi yapilan ve rizikonun gerceklesmesi halinde kural
olarak sigorta tazminatini sigortacidan isteme hakkina sahip olana da “Lehdar” denir.

Sigortali ile sigorta ettiren ayni sahis olabilecegi gibi, hayatta kalma sartiyla yapilan sigortalarda
lehdar da ayni sahis olabilir.

Bir kimsenin hayati, ya o kimse veya onun bilgi ve izni olmasa bile diledigi bir veya birkac sigortaciya
cesitli bedellerle GgUncU bir kisi tarafindan sigorta ettirilebilir; su kadar ki, Gglnct kisinin o kimsenin
hayatinin devaminda maddi ve manevi menfaatinin bulunmasi sigortanin gecerliligi icin sarttir.

A.2 - Sigortanin Konusu

Sigortaci, bu sigorta ile bir kimsenin belirli bir stire iginde veya s6zlesmede belirtilen sart ve haller
icinde 6lUmU veya o kimsenin s6zlesmede belirtilen belli streden fazla yasamasi ihtimalini ya da her
iki intimali beraber sigorta edebilir.

Ancak kucuklerin, mahcurlarin veya mimeyyiz olmayanlarin 8lumuint sart koyarak sigorta etmek
batil, bunlarin hayati Uzerine sigorta yapmak gecerlidir. Her iki halde de 6lum gerceklesirse sigortanin
Olum tarihindeki riyazi intiyati ddenir.

Bu genel sartlara gore riyazi intiyat ddenmesi gereken hallerde varsa kér payr da 6denir.

A.3 - Sigorta Teminati Disinda Kalan Haller
Asagidaki haller sigorta teminati disindadir:

3.1. Sigortall, sigortacilyl haberdar etmeksizin ticari hava hatlar Gzerinde yolcu nakline ruhsatl
isletmelerin ugcak veya herhangi bir hava gemisinde ancak yolcu sifatiyla seyahat edebilir. Hayat
sigortalanan kisinin &lumu yolcu sifati disinda havada yapilan yolculuklar esnasinda olursa, sirket
yalniz riyazi intiyatl ddemekle yukumludUr, 6lum tazminati ddenmez.

3.2. Sigortall, intihar veya intihara tesebbUs sonucunda 8ldigu takdirde, sigortalinin intihari aninda
akli melekeleri ne olursa olsun, sigortaci sigortanin 0 andaki riyazi ihtiyatini 6der. Aksine bir sbzlesme
ile stire kisaltimis olmadikga sigortall araliksiz olarak en az Ug yil devam etmis bulunuyorsa, sigortac
sigorta teminatinin tamamini 6demekle yukumludur.

3.3. Sigortadan faydalanan kimse hayati Uzerine sigorta yapmis olani dldirmus veya onun
oldurdlmesinde herhangi bir sekilde sug ortakligi etmisse, sigorta bedelinden mahrum kalir ve bu
bedel 6lenin mirascilarina ait olur.

3.4. Aksi sdzlesme ile kararlastirimadikga, sigorta savas halinde gecerli degildir. Ancak sigortali
savas esnasinda ve savas hareketleri dolayisiyla 6lirse, 6lum tarinindeki riyazi intiyatlar, 6deme
tarihine kadar gecgecek sUreye ait teknik faizleriyle birlikte hak sahiplerine ddenir.

3.5. Sigortall, aksine bir sézlesme olmadigi strece; AIDS, nUkleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi
veya nukleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin aciga cikmasina neden olacak her tirll saldir ve
sabotaj veya tedavi amagcli olanlar hari¢ nikleer rizikolar sonucu olUrse, sigortaci, yalniz riyazi ihtiyati
6demekle yokamiudur.

A.4 - Sigorta Bedelinin Artiriimasi
Sigorta sUresi icinde, sigorta ettirenin talebi ve sigortacinin da kabull halinde sigorta bedeli artirilabilir.

Sigorta 6zel sartlarn geregi sigorta bedelini kendiliginden artiran haller haric, sigorta ettiren teminat
artisl talep ettiginde, durumu sigortaciya yazili olarak bildirmek ve sigortacinin gerekli gérdtgu
durumlarda yeni bir saglik raporunu sigortaciya vermek zorundadir.

Sigorta bedelinin artinimasi halinde yapilacak beyanlar hakkinda C.2 hakdmleri uygulanir.

A.5 - Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan gtnlerde, aksi kararlastirimadikca
TUrkiye saati ile 6gleyin saat 12.00’de baslar ve &gdleyin saat 12.00’de ve her hallkarda rizikonun
gerceklesmesiyle sona erer.
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A.6 - Sigortanin Cografi Sinin
Bu sigorta diinyanin her yerinde gecerlidir.

B- Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Hak Sahiplerinin Yuktumluliikleri

Hak sahipleri, rizikonun gercgeklestigini 6grendigi tarihten itibaren, durumu bes gun iginde sigortaciya
bildirmek zorundadirlar.

Hak sahipleri, policeden dogan haklarini talep edebilmek icin, asagidaki yazil belgeleri, masrafi
kendilerine ait olmak Uzere, temin ederek sigortaciya verir.

a) Sigorta policesi (kaybi halinde sigortall veya hak sahibinden alinacak imzali beyan yeterlidir),
b) NUfus idaresi tarafindan verilecek tasdikli ve vukuatl ntifus kayit 6rnegdi,

c) Gerekirse 6lim nedenini aciklayan doktor raporu veya gémme izni,

d) Gaiplik halinde mahkemeden alinacak olan gaiplik karari,

e) Lehdar tayin edilmedigi durumlarda veraset ilami,

Sigortaci vefat rizikolarinda gerekirse tazminati kesinlestirmek igin saglik karnesi ile hastane durum
raporunu da ayrica isteyebilir. Sigortaci, talep halinde, lehdar ya da sigorta ettirene, tazminatin
6denmesine iligkin olarak aldigi belgeler karsiliginda bir alindi belgesi vermek zorundadir.

Butln belgelerin sigorta sirketine verilmesinden sonra sigortaci, sézlesme hukidmlerine gbre 6demesi
gereken kesinlesmis tazminati on gun icinde hak sahiplerine &der. Policenin bulunamadidr durumlarda
Sirket kayitlari esas alinir.

Sadece hayatta kalma sartiyla yapilmis olan sézlesmelerde, sézlesmede belirtilen stirenin dolmasi
nedeniyle yapilacak ddemelerde, sadece sigorta poligesi ve onayll ntfus suretinin verilmesi yeterlidir.

C- Cesitli Hikiimler

C.1 - Sigorta Priminin Odenmesi ve Sigortacinin Sorumlulugunun Baslamasi
Sigorta priminin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastirimis ise, ilk taksit poligenin tesliminde ve
kalan taksitler de poligede belirtilen tarinlerde nakden 6denir.

Sigorta s6zlesmesinin yapiimasina iliskin teklifnamenin sigorta sirketine ulastigi tarihten itibaren 30
gun iginde reddedilmemesi halinde, sigorta sdzlesmesi yapiimis olur.

Teklifnamenin verilmesi sirasinda alindi belgesi karsiliginda alinan para, teklifnamenin sirketce kabul
edilmesi halinde, sigorta ettirenin prim borcuna mahsup edilir.

Hayati sigorta olunan kimse, ilk primin 6denmesinden énce dlmus ise sigorta hukimstzdur.

Bir yildan uzun sureli hayat sigortalarinda sigorta Ucretinin veya taksitlere baglanmis oldugu takdirde
herhangi bir taksidinin vadesinde 6denmemesi halinde sigortaci, sigorta ettirenin kendisine bildirmis
oldugu son ikametgah adresine taahhUtli mektupla veya noter kanallyla, Ucret veya taksidin bir ay
icinde 6denmesini, aksi takdirde sigortanin feshedilmis olacagini ihtar eder. Bu strenin sonunda
s6z konusu Ucret veya taksit 6denmemis ise sdzlesme feshedilmis olur.

Bir yil ve daha kisa sureli hayat sigortalarinda ise, sigorta ettiren kimse primini veya taksitlere
baglanmis oldugu takdirde herhangi bir taksidini vadesinde édememesi halinde temerrtide diser
ve temerrit guinuni takip eden 15 gin iginde dahi sigorta ettiren prim borcunu 6édemedigi takdirde,
bu muddetin bitiminden itibaren 15 gun sure ile sigorta teminati durur. Bu sUrenin sonuna kadar
prim 6denmedigi takdirde, sigorta sbzlesmesi herhangi bir intara gerek kalmadan feshedilmis olur.

Sigorta primi 6énceden taraflarca belirlenen vadede makbuz karsiliginda édenir. Policede belirtiimek
kaydiyla PTT ve diger kisilerden alinacak primlerin 6dendigine dair belgeler sigorta sirketi makbuzu
ile es degerdedir.

Aksine bir sézlesmeyle sUre kisaltimis olmadikca, Uc yil gegcmeden sigorta ettiren sigortadan cayar
veya taahhudine uymazsa, verdigi primi veya bedeli sigortacidan talep edemez.

llk tGic senenin primleri ddendikten sonra miiteakip primler denmeyecek olursa police feshedilmez;
ancak sigortaci re’sen madde C.5 hukUmlerini uygular.

C.2 - S6zlesmenin Yapilmasi Sirasindaki Beyan Yukiumluligu

2.1. Sigortaci, bu sdzlesmeyi, gerek sigorta ettiren gerekse bilgisinin oldugu hallerde hayati sigorta
edilenlerin ve temsilci aracililyla sigorta yapiliyorsa temsilcinin de beyanini esas tutarak yapmistir.
2.2. Gerek sigorta ettiren gerekse sigortall ve temsilci, sigorta s6zlesmesinin yapiimasi sirasinda
kendisince bilinen ve sigortacinin sézlesmeyi yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini
gerektirecek butun halleri bildirmekle yukumltdir. Bu yOukimltlugan ihlali halinde, sigortact durumu
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o6grendigi tarinten itibaren bir ay icinde sdézlesmeden cayabilir veya sdzlesmeyi yUrlrlUkte tutarak
sekiz gun icinde prim farkini talep edehbilir.

Ancak sigortacinin bildirilmemis, eksik veya yanlis bildirilmis olan hususlar bilmesi veya ihbar
etmemenin ya da yanlis ihbar etmenin kusura dayanmamasl halinde cayma caiz degildir. Bu durumda
rizikonun kabul edildiginden daha yuksek olmasi nedeniyle daha fazla bir prim alinmasi gerekiyorsa,
sigortacl durumu 6grendigi tarihten itibaren sekiz guin icinde prim farkini talep edehbilir.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz guin icinde bildirmedigi takdirde s6zlesmeden
cayllmis olur. Ancak prim farkinin kabul edilmemesi nedeniyle sdzlesmeden cayilmasi, sigortacinin
gercege aykir veya eksik beyani 6grendigi tarinten itibaren bir aylik stire i¢cinde sz konusudur.

Beyan yukimlUligunan kastth inlalinde, sigortaci, riziko gergeklesmis olsa bile sbzlesmeden cayabilir ve
prime hak kazanir.

Kastin s6z konusu olmadigr durumlarda riziko; sigortact durumu 6grenmeden 6nce veya sigortacinin
cayabilecegi veya caymanin hikum ifade etmesi icin gececek sUre icinde gergeklesirse, sigortaci
tazminati o tazminata iliskin olarak tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettiriimesi gereken prim
arasindaki orana gore dder.

2.3. Cayma veya prim farkini talep etme hakki, stresinde kullanimadigi takdirde duser.

2.4. S6zlesme akdediimesinden itibaren araliksiz veya itirazsiz olarak iki yil stireyle yUrirlikte kalmissa,
artik sigortaci sézlesmeden cayamaz, ancak durumu 6grendigi tarinten itibaren sekiz gun icinde
prim farkini talep edebilir. Ancak sigortali talep edilen prim farkini kabul etmezse, rizikoya iliskin
olarak alinan prim ile alinmasi gereken prim arasindaki oran carpilip ¢cikan miktar tazminat olarak
Odenir.

2.5. Eksik ve yanlis beyan, fazla prim alinmasina neden olmussa, fazla alinan miktar sigorta ettirene
gun esasl Uzerinden iade olunur.

C.3 - Sigorta Siiresi icinde Beyan Yukimliliigii
Sdzlesmenin yapilmasindan sonra, sigortacinin izni olmadan, rizikoya etki edebilecek hususlarda
meydana getirilen degisikliklerin sekiz glin iginde sigortaciya bildiriimesi gerekir.

Durumun sigortaci tarafindan 6grenilmesinden sonra,

3.1. Degisiklik, sigortacinin s6zlesmeyi yapmamasli ya da daha agir sartlarla yapmasini gerektiren
hallerden ise, sigortaci sekiz gun icinde stzlesmeyi fesheder veya prim farkini almak suretiyle
s6zlesmeyi yurUrllkte tutar.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz guin icinde bildirmedigi takdirde sézlesme
feshedilmis olur. Ancak prim farkinin kabul edilmemesi nedeniyle sézlesmenin feshi, sigortacinin
degisikligi 6grendigi tarihten itibaren sekiz gun iginde sz konusudur.

Suresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini talep etme hakki duser.

Her ne sekilde olursa olsun, degisikligi 6grenen sigortaci, sigorta hikmunin devamina razi oldugunu
gbsterir bir harekette bulunursa fesih hakki duser.

3.2. Degisiklik rizikoyu hafifletici nitelikte ve daha az prim uygulanmasini gerektirir hallerden ise,
sigortaci degisikligin yapildigi tarihten itibaren dénem sonuna kadar gegecek sure icin, glin esasina
gore hesap edilecek prim farkini sigorta ettirene geri verir.

3.3. Sigortacinin s6zlesmeyi bu degisikliklere gbre yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini
gerektiren hallerde

a) Sigortaci durumu 6grenmeden 6nce

b) Sigortacinin fesih inbarinda bulunabilecedi sure icinde,

¢) Fesih inbarnin htikiim ifade etmesi igin gegecek sure iginde riziko gergeklesirse, sigortaci tazminati,
o tazminata iliskin olarak tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki
orana gore dder.

C.4 - Sigortanin Tekrar Yiiriirliige Konulmasi veya Eski Haline Dontstiiriilmesi

Primin édenmemesinden dolay fesih veya tenzil edilmis olan s6zlesme, ddenmeyen ilk primin
vadesini izleyen alti ay icinde ve birikmis primler, her primin vadesinden itibaren hesap edilecek
kanuni gecikme faiziyle birlikte, sigorta ettiren tarafindan bir defada 6denmek sartiyla, tekrar ylrtriige
konulur veya eski haline dontsturulGr.
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Bu alti aylik sUre gectigi takdirde, sigortaci isterse, masrafi sigorta ettirene ait olmak Uzere sigortalidan
yeni bir muayene isteyebilir. Muayene sonucu sigortanin devami bakimindan uygun goéraldugu ve
birikmis primler yukarida yazill esaslar dahilinde 6dendigi takdirde, sigortaci sbzlesmeyi tekrar
yUrarlige koyar.

Sigortanin yUrurlige yeniden girmesi esnasinda sigortalinin hayatta bulunmasi sarttir.

Sigortanin yeniden yUrurlige konmasi esnasinda yapilacak beyanlarin gercege aykiri olmasi halinde
madde C.2 hdktmleri uygulanir.

C.5 - Ucretsiz Sigorta (Tenzil)

Sigorta ettiren kimse, aksine bir sézlesmeyle suire kisaltiimis olmadikga en az 3 villik primi ddedikten sonra
sigortadan cayar veya taahhtdUne uymaz ve sigortay satin alma (istira) hakkini da kullanmaz ise, sigortasi
prim 6denmesinden muaf bir sigorta haline gevrilmis olur. Bu takdirde sigorta bedeli policede ve tarife teknik
esaslarinda gosterildigi sekilde indirilir.

C.6 - Satin Alma (Istira)

Sigortacl, aksine bir sézlesmeyle kisaltimis olmadikga en az 3 yillik primi 6édenmis olan bir sigortays,
sigorta ettirenin talebi Uzerine ve sigorta policesinin geri verimesi karsiiginda, policede belirtilen sekilde
satin almak zorundadir.

C.7 - Bor¢ Verme (ikraz)

Sigortaci aksine bir sdzlesmeyle kisaltimis olmadikca en az 3 yillik primi édenmis sigortada, sigorta
ettirenin talebi Uzerine ve policenin iadesi karsiiginda, sigorta poligesi Uzerinden éding para vermek
zorundadir.

Borcun faizleri, taraflarca kararlastirilan vadelerde 6dendigi strece, s6zlesme yUrUrltkte kalir. Faizler
vadelerinde 6denmeyecek olursa, sigortaci sigorta ettirene bir inbar mektubu gdndererek, borcunu
islemis faiz ve masraflarnyla ¢ ay i¢inde ddemeye davet eder. Bor¢ bu sUre iginde 6denmez ise
sigortaci re’sen istira eder ve alacagini islemis faiz ve masraflariyla birlikte tahsil eder. Kalan miktar
sigorta ettirene iade olunur.

C.8 - Hak veya Borclarin Devri - Menfaattarin Degistirilmesi
8.1. Bu sdzlesmeden dogan haklarin veya borclarin devri mumkindur.

8.2. Sigorta ettiren, sigortadan faydalanan kimseyi, sigortanin baslangicinda veya daha sonra tayin
edebilecegi gibi istedigi zaman degistirme hakkina da sahiptir. Ancak, sigorta ettiren degistirme
hakkindan vazgectigini policeye yazdirmakla birlikte, policeyi lehdara teslim etmis ise artik o Kisiyi
degistiremez.

C.9 - Policenin Kaybi

Policenin kaybi halinde, sirkette bulunan ve sigorta ettiren tarafindan onaylanmis kagit ve belgeler esas,
kaybolan ntsha gegersiz kabul edilerek, yerine sigorta ettiren tarafindan imza edilecek bir kayip formu
karsiiginda ikinci bir 6rnek police verilir. Bu konuda yapilacak masraflar sigorta ettirene aittir.

C.10 - Teblig ve ihbarlar

Sigortall ve sigorta ettirenin bildirimleri, sigorta sirketinin merkezine noter eliyle veya taahhUtl
mektupla yapilir. Sigortacinin bildirimleri de sigorta ettirenin ve sigortalinin policede gosterilen adresine
ayni surette yapilir.

Bu adreslerin degismis olmasi halinde ise, sigorta ettiren bunu sigorta sirketine bildirmek zorundadir.
Aksi takdirde sigortaci tarafindan yapilacak tebligatin sigorta ettirene ulastinimamis olmasindan
dogacak kanuni sonuglar, dogrudan dogruya sigorta ettirene ait olur. Taraflara imza karsiiginda,
elden verilen mektup veya telgraf ile yapilan bildirimler de taahhUtll mektup hUkmUtndedir.

C.11 - Sigortaliya Ait Sirlarin Sakh Tutulmasi
Sigortaci ve sigortaci adina hareket edenler, bu sdzlesmenin yapilmasi dolayisiyla sigortallya, sigorta
ettirene ve lehdara ait 6grenecekleri sirlarin sakl tutulmamasindan dogacak zararlardan sorumludurlar.

C.12 - Yetkili Mahkeme

Bu sdzlesmeden dogan uyusmazliklar nedeniyle sigorta sirketi aleyhine agilacak davalarda, yetkili
mahkeme, sigorta sirketi merkezinin veya sigortalinin ikametgahinin bulundugu, sigorta sirketince
acllacak davalarda ise davalinin ikametgahinin bulundugu yerdeki ticaret davalarina bakmakla gorevli
mahkemelerdir.

C.13 - Zaman Asimi
Sigorta sézlesmesinden dogan btln talepler iki yilda zaman asimina ugrar.

C.14 - Ozel Sartlar
Sigorta sdzlesmelering, genel sartlara aykin dismemek ve sigortall aleyhine olmamak Uzere 6zel
sartlar konulabilir. 4/4



